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แบบรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (รอบ 3 เดือน ระหว่างวันที่ 1 ต.ค. 64 – 31 ธ.ค. 65) 

เป้าหมายท่ี 1 ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤตกิรรมซ่ือสัตย์สจุริต 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2565 (ผลการด าเนินงาน/แผนการด าเนินการ/ 

ปัญหา อุปสรรค) 
 

โครงการ/กจิกรรม 
ที่ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

หน่วย
นับ 

แผน ผล 

1. เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมท่ียึด
มั่นความซื่อสตัยส์ุจรติ  

ร้อยละ 50    1.จัดการเรยีนการสอนโดยสอดแทรก
สาระการเรียนรูด้้านการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม
ในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง 

ผู้ก ากับดูแล 
รองอธิการบดีฝ่าย

วิชาการ 
ผู้รับผิดชอบ 

กองส่งเสริมวิชาการ 
และงานวิจัย/คณะ

และวิทยาลัยทุกแห่ง 
2. หน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 (เกณฑ์ 85 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ > 80    1. สื่อสาร สร้างความเข้าใจการให้บริการ
ต่อผู้มารับบริการ (นักศึกษา,ผู้ปกครอง) เช่น 
สมัครเรียน,การให้ทุนการศึกษา ,ช าระค่าเล่า
เรียน,กู้ยืมเพื่อการศึกษา , ขั้นตอนการขอรับ
บริการผลการเรยีน เป็นต้น  
 2 จัดท าสื่อประชาสมัพันธ์การให้บริการ
ของวิทยาลัย (ทั้งoffline , online) 
 3 จัดกิจกรรมโครงการทีส่อดคล้องด้าน
คุณธรรมความโปร่งใส 
 4 จัดท าแบบประเมินความพงึพอใจเน้น
การให้บริการ จดัเก็บเป็นข้อมูลแล้วน ากลับมา
ปรับปรุง พัฒนาการให้บริการ 
 5.จัดท า ปรับปรุงข้อมูล website ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน เช่น ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลงบด าเนินงานการจัดซื้อจดัจา้ง, แจ้งข้อ

ผู้ก ากับดูแล 
รองอธิการบดีฝ่าย

บริหาร 
ผู้รับผิดชอบ 

กลุ่มประกันคุณภาพ
การศึกษา/คณะและ

วิทยาลัยทุกแห่ง 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2565 (ผลการด าเนินงาน/แผนการด าเนินการ/ 
ปัญหา อุปสรรค) 

 

โครงการ/กจิกรรม 
ที่ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

หน่วย
นับ 

แผน ผล 

ร้องเรียน ฯลฯ 
 6. ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
 7. สร้างระบบการติดตามการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 
เป้าหมายท่ี 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบ ลดลง 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2565 (ผลการด าเนินงาน/แผนการด าเนินการ/ 
ปัญหา อุปสรรค) 

 

โครงการ/กจิกรรม 
ที่ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

หน่วย
นับ 

แผน ผล 

1.จ านวนคดีทุจริตในภาพรวมลดลง  
 

ร้อยละ 
 

10 
 

100      1. ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการรับเรื่อง
ร้องเรียนทางเว็บไซต์ www.bpi.ac.th ของสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ โดยให้ปรับปรุง E-Mail ของสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์ เพิ่มไว้ใต้ช่อง-“สายตรงอธิการบดี”-ในหน้าแรกของ
เว็บไซต์  www.bpi.ac.th-และเพิ่ม ช่องทางการรับ เรื่ อง
ร้องเรียนในเว็บไซต์ดังกล่าวให้สามารถเข้าถึงได้โดยง่ายและมี
ความรวดเร็วยิ่งขึ้น จ านวน 2 ช่องทาง ดังนี้ 
        - หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ประจ าต าแหน่งของ
อธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ หมายเลขโทรศัพท์  
09 7935 9462 
        - QR Code เพื่อเข้าระบบแอพพลิเคช่ันไลน์ส าหรับ
พิมพ์สื่อสารโต้ตอบกับอธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
2. ด ำเนินกำรสร้ำงควำมไว้วำงใจต่อระบบกำรรับเรื่องร้องเรียน 
โดยด ำเนินกำรมีผลกำรด ำเนินกำรในระดับท่ี 4 ดังนี้ 
 

 1. การปรับปรุงระบบการรับเรื่อง
ร้องเรียนของสถาบันบณัฑิตพัฒนศิลป์ให้มี
ความรวดเร็วและเข้าถึงได้ง่าย 
 2. การพัฒนาระบบการรับเรือ่งร้องเรียน
ของสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป์ให้มช่ีองทางมาก
ขึ้น 
 3. การเผยแพร่ขั้นตอนการรบัเรื่อง
ร้องเรียนผ่านช่องทางประชาสัมพนัธ์ของ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์
 4. จัดท าระบบการแจ้งผลการด าเนินงาน
ให้ผู้ร้องเรียนรับทราบอย่างต่อเนือ่ง 

ผู้ก ากับดูแล 
รองอธิการบดีก ากับ

ดูแลงานด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
ผู้รับผิดชอบ 

1. กลุ่มนติิการ 
2. กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2.จ านวนข้อร้องเรยีนเจ้าหนา้ที่ภาครัฐท่ี
ถูกช้ีมูลเรื่องวินัย (ทุจริต) ลดลง  
 

ร้อยละ 
 
 

10 
 
 

100 

3.จ านวนข้อร้องเรยีนเจ้าหนา้ที่ภาครัฐท่ี
ถูกช้ีมูลว่ากระท าการทุจรติ ลดลง  

ร้อยละ 10 
 

100 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2565 (ผลการด าเนินงาน/แผนการด าเนินการ/ 
ปัญหา อุปสรรค) 

 

โครงการ/กจิกรรม 
ที่ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

หน่วย
นับ 

แผน ผล 

 
ระดับท่ี 1 จัดท ำขั้นตอนกำรด ำเนนิกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน          
             (Flow Chart) 
ระดับท่ี 2 จัดท ำระบบกำรแจ้งผลกำรด ำเนินงำนใหผู้้ร้องเรยีน 
             รับทรำบ 
ระดับท่ี 3 ด ำเนินกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ขั้นตอนกำรรับ 
             เรื่องร้องเรียนผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ของสถำบันบัณฑติ 
             พัฒนศิลป์ http://www.bpi.ac.th/upload/ 
             media/2021/05/207360a761b3134a1.pdf 
ระดับท่ี 4 ด ำเนินกำรส ำรวจควำมเชื่อมั่นและควำมไว้วำงใจ 
             ต่อระบบกำรรบัเรื่องรอ้งเรียน โดยให้หน่วยงำน 
             ในสังกัดสถำบนับัณฑิตพัฒนศิลป์ ทั้ง 19 หน่วยงำน  
             ตอบแบบสอบถำมผ่ำนระบบออนไลน์ (Google  
             Form)  
 
 
 
 

 

http://www.bpi.ac.th/upload/

	1. บันทึกข้อความ รายงานผล (รอบ 3 เดือน)
	2. แบบรายงานผล (รอบ 3 เดือน)

