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บทสรุปผู้บริหาร 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมความรู้เกี่ยวกับการใช้ applications online ประกอบการจัดการ
เรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ความพึงพอใจของผู้เรียนและผลการใช้เทคนิคการใช้ Online Applications 
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ทั้งนี้โดยใช้กรอบแนวคิดการจัดการความรู้ของส านักงานคณะกรรมการปฏิรูป
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) มีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับOnline Applications ต่าง ๆ รวมถึง 
การใช้งาน, แลกเปลี่ยนข้อมูลการใช้จากผู้ที่เคยใช้ Applications มาจัดท าเป็นคู่มือ “เทคนิคการใช้ Online 
Application ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ” และน า Applications ที่ได้ศึกษาไปทดลองใช้กับผู้เรียน  

ผลผลิตของการจัดการความรู้พบว่าท าให้ได้คู่มือเกี่ยวกับ เทคนิคการใช้ Online Applications 
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ และเม่ือน าไปทดลองใช้ในการจัดการเรียนการสอนกับนักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 
พบว่า นักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษดีขึ้นหลังจากการใช้เทคนิคการใช้ 
Online Applications ประกอบการสอน และนักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 มีความพึงพอใจที่ได้เรียนโดยใช้ Online 
Applications ประกอบการสอน อยู่ในระดับ พึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 86.2 
ค าส าคัญ Online Applications 
 
บทน า 

ในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมในหลากหลายด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม ท าให้เกิดการ
แข่งขันและการปรับตัวในทุก ๆ ด้าน ด้านการศึกษาเป็นอีกด้านที่จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบเพ่ือให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลก เข้าสู่การเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยี  

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาก าลังเข้ามามีบทบาทและความส าคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งนโยบายของ
รัฐบาลส่งเสริมการใช้สื่อสมัยใหม่ และสถานการณ์การระบาดของ โรคระบาด Covid-19 ที่ก าลังเกิดขึ้น ในขณะนี้ 
ท าให้มีความจ าเป็นต้องมีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ได้ทั้งในและนอกห้องเรียน 
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การจัดเรียนการสอนในปัจจุบัน มีเทคนิคและกลวิธีที่หลากหลายมากขึ้น เพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมและความต้องการของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงความรู้ได้หลากหลายช่องทางและเพ่ิม
บรรยากาศในการเรียนรู้ได้ดีมากขึ้น แอปพลิเคชั่นเพ่ือการศึกษาเป็นสิ่งหนึ่งที่เข้ามามีบทบาทในการจดการเรียน
การสอน เพราะสามารถใช้ประโยชน์และสร้างคุณค่าทางการเรียนรู้ได้มากเนื่องจากนักเรียนส่วนใหญ่สามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายผ่านทางโทรศัพท์มือถือระบบปฏิบัติการสมาร์ทโฟน หรือแอนดรอยด์ เพราะมีความ
สะดวกสบาย พกพาง่าย เพียงแค่คุณมีโทรศัพท์มือถือ ทุกคนก็สามารถเข้าถึงภาษาอังกฤษได้เพียงแค่ปลายนิ้ ว 
แอปพลิเคชั่นนับเป็นสิ่งที่จ าเป็นเช่นกันในด้านการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทางด้านสื่อนวัตกรรมการเรียนการ
สอน การจัดการเรื่องภาษา การจัดระบบทางด้านงานเอกสารการท างาน และรวมถึงด้านอ่ืนๆอีกมากมายที่
แอปพลิเคชั่นเหล่านี้เข้ามามีบทบาทในวงการการศึกษาของเราทุกวัน (ปวีณนุช และ อังค์วรา : 2562) นอกจากนั้น
ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ผ่านโทรศัพท์มือถือและสามารถเรียนรู้ได้ทั้งในและนอกห้องเรียน ทั้งยังท าให้เกิด
บรรยากาศในการเรียนที่สนุกสนาน ไม่จ าเจน่าเบื่ออีกด้วย เมื่อผู้เรียนมีความสนุกสนานในการเรียนการสอนจะท า
ให้ผู้เรียนเข้าถึงข้อมูลและความรู้ได้ดีขึ้นและประสบผลส าเร็จในการเรียนตามวัตถุประสงค์ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้จัดท าโครงการจึงสนใจที่จะรวบรวมความรู้ เกี่ยวกับเทคนิคการใช้ Online 
Application ประกอบการสอน วิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการประยุกต์
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษามาพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
 

วิธีการด าเนินงาน 
 คณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน เรื่อง เทคนิคการใช้ Online 
Application ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ มีความสนใจในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ Online Application เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและเกิด
ประโยชน์ต่อผู้น าความรู้ไปใช้ในอนาคต โดยมีการด าเนินการจัดการความรู้ ดังนี้ 
 

1. การบ่งชี้ หรือค้นหาความรู้ 
 ในปัจจุบันมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ ที่สามารถท าให้ผู้เรียน
เรียนรู้ได้ท้ังในและนอกห้องเรียน สร้างบรรยากาศแปลกใหม่ที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น 
รวมถึงในสถานการณ์โรคระบาดที่ก าลังเกิดข้ึนท าให้การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบของการเรียนรู้ในห้องเรียน
มีจ ากัด วิทยาลัยช่างศิลปจึงได้มีการด าเนินการจัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการเรียนการสอน เพ่ือ
ก าหนดประเด็นความรู้และเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่สามารถน ามาใช้ในสถานการณ์ปัจจุบันได้  โดยหัวข้อ
องค์ความรู้ที่คณะกรรมการจัดการความรู้สนใจที่จะศึกษาและรวบรวม คือ “เทคนิคการใช้ Online Applications 
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ” 
 



2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
 คณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการเรียนการสอน ได้มีการประชุมวางแผนการด าเนินงานแสวงหา
ความรู้ โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้จากหลากหลายแหล่ง ดังนี้ 
 1. รวบรวมองค์ความรู้จากการสืบค้นจากงานวิจัย บทความ สื่อสิ่งพิมพ์ และข้อมูลทาง internet เกี่ยวกับ
ประเภทของ Online Applications, Online Applications ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน, ประโยชน์ในการใช้ 
Online Applications ในการจัดการเรียนการสอน และวิธีการใช้ Online Applications ต่าง ๆ 
 2. รวบรวมองค์ความรู้จากการสัมภาษณ์คณะครู อาจารย์ ทั้งในและนอกวิทยาลัยที่มีประสบการณ์การ
เกี่ยวกับการใช้ Online Applications ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 
 3. รวบรวมข้อมูลจากการประชุมคณะกรรมการเพ่ือแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอนและแนวปฏิบัติที่ใช้ในการ
เรียนการสอน  
 
3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 

คณะกรรมการจัดการความรู้ จัดประชุมเพ่ือน าองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการใช้ Online Applications 
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ที่ได้จากการรวบรวมในทุก ๆ แหล่งที่มา มาตรวจสอบประเด็น คัดเลือกข้อมูล
และจัดหมวดหมู่ของข้อมูล ตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 - ความหมายของ Online Applications  
 - ประเภทของ Online Applications 
 - Online Applications ที่นิยมใช้ในการศึกษา 
 - การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ Online Applications 
 จากนั้นน าองค์ความรู้ที่ได้มาจัดท าเป็นคู่มือเทคนิคการใช้ Online Applications ประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ โดยมอบหมายให้เลขานุการด าเนินการจัดท าคู่มือตามหัวข้อข้างต้น 
 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

คณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการเรียนการสอน จัดการประชุมเพ่ือตรวจสอบรูปแบบของคู่มือ ภาษา
ที่ใช้และตรวจสอบค าถูกค าผิดในคู่มือ และมอบหมายให้เลขานุการด าเนินการปรับปรุงคู่มือตามมติที่ประชุม 
 
5. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 

คณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการเรียนการสอน ได้มีการน าคู่มือจากการรวบรวมองค์ความรู้เผยแพร่
ในรูปแบบของการจัดมุม KM ณ อาคารอ านวยการ วิทยาลัยช่างศิลป  และเผยแพร่คู่มือในสื่อสังคมออนไลน์
ส าหรับผู้ที่สนใจ ผ่านทางเว็บไซต์ ของหมวดวิชาภาษาอังกฤษ และเว็บไซต์ของวิทยาลัยช่างศิลป 



 
6. การเข้าถึงความรู้ 

คณะกรรมการจัดการความรู้ ด้านการเรียนการสอน ได้มีการน าคู่มือจากการรวบรวมองค์ความรู้เผยแพร่
ในรูปแบบของการจัดมุม KM ณ อาคารอ านวยการ วิทยาลัยช่างศิลป  และเผยแพร่คู่มือในสื่อสังคมออนไลน์
ส าหรับผู้ที่สนใจ ผ่านทางเว็บไซต์ ของหมวดวิชาภาษาอังกฤษ และเว็บไซต์ของวิทยาลัยช่างศิลป 
 
7. การเรียนรู้ 
 หลังจากเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านคู่มือทั้งในสื่อสังคมออนไลน์และการจัดมุม KM  ในวิทยาลัย หมวดวิชา
ภาษาอังกฤษ น าองค์ความรู้จากคู่มือเทคนิคการใช้ Online Applications ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ไป
ทดลองใช้ในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
ใช้เทคนิคการใช้ Online Application ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
ต่อการใช้ Online Application ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 ผลจากการทดลองใช้ในการจัดการเรียนการสอนกับนักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 พบว่า นักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษดีข้ึนหลังจากการใช้เทคนิคการใช้ Online Applications 
ประกอบการสอน และนักเรียนชั้น ศ.ปวช 1 มีความพึงพอใจที่ได้เรียนโดยใช้ Online Applications ประกอบการ
สอน อยู่ในระดับ พึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 86.2 
 
สรุปและอภิปรายผลการด าเนินงาน 
สรุปผลการด าเนินงาน 
              จากการด าเนินงาน การจัดการความรู้เรื่อง เทคนิคการใช้ Online Applications ประกอบการสอน
วิชาภาษาอังกฤษ ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดการความรู้ใน เรื่องนี้ คือ คู่มือเกี่ยวกับ เทคนิคการใช้ Online 
Applications ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งเกิดประโยชน์กับคณะครู อาจารย์ทั้งในและนอกสถาบัน ที่
จะสามารถน าความรู้จากคู่มือนี้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน น าเทคนิคใหม่ในการเรียนการสอน ที่จะ ส่งเสริม
และสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนที่ดี ท าให้ นักเรียน นักศึกษา เกิดความสนุกสนานในการเรียน และไม่
จ ากัดการเรียนอยู่เพียงแค่ในห้องเรียน 
 


